A GABIJO.HU
OSSZESITETETT ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Hatalyos: 2021.08.06-t0l
Miért készitettiik ezt a tajékoztatot?

Markd Dalma ev. — A gabijo.hu Gzemeltetdje mint Adatkezeld, tobb célbdl kezel személyes adatokat és mindezt az
Erintettek jogainak tiszteletben tartdsaval, valamint a jogszabalyi (kiildndsen az &ltaldnos adatvédelmi rendelet,
roviden GDPR) kotelezettségnek teljesitésével kivanja tenni.

Az Adatkezel§ fontosnak tartja azt is, hogy bemutassa az Erintetteknek az adatkezelési tevékenysége soran a
tudomasadra jutott személyes adatok kezelését, annak legfontosabb jellemzéit.

Ki kezeli személyes adatait?

A személyes adatait Markd Dalma ev. kezeli, a kapcsolattartds lehetGségei:

Postai cim: ‘ 6527 Nagybaracska, Kossuth Lajos utca 2. ‘ Webcim: ‘ https://gabijo.hu/
E-mail cim: | info@gabijo.hu | Telefonszam: | +36 30 253 7394

Sutik (cookie) kezelése:

Az Adatkezel6 weboldala sitiket hasznal a weboldal m(ikodtetése, hasznalatdnak megkonnyitése, a weboldalon
végzett tevékenység nyomon kovetése és relevans ajanlatok megjelenitése céljabdl. A siitikrél szolo részletes
tajékoztatd kiilon jelenik meg a honlapra Iépéskor.

Siitik, azaz a Cookie-rol:

Amikor egy latogaté a meglatogatja az oldalunkat, akkor egy apro file, G.n. siti, vagy cookie keril a szamitdégépére. A
siiti, vagy a cookie elnevezés ugyanazt a kis dllomanyt jelenti, amit tovabbiakban siti-nek nevezziik.

A sitik céljai:
- Megkonnyiti az oldalunk hasznalatat. Rogziti a Iatogatdonk bongészd beallitasait, hasznalati szokasait.

- Informacidt gyljtenek példaul arrdl, hogy a latogatok hogyan hasznaljak a weboldalt, az oldalunkon melyik
lapokat latogatjak a leggyakrabban

A miikédéshez szigoruan sziikséges (elengedhetetlen) cookie-k:

Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatdhoz nélkiilozhetetlenek és lehet6vé teszik a weboldal alapvetd funkcidinak
hasznalatat. Ezek hidnyédba az oldal szdmos funkcidja nem lesz elérhet6 az On szdmara.

Az Adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f)).
A felhasznal6i éimény javitasat szolgalo (beallitasok) cookie-k:

Ezek a cookie-k informacidkat gy(ijtenek a felhasznalé weboldal hasznalatdrél, példdul, hogy mely oldalakat latogatja
leggyakrabban, vagy milyen hibalizenetet kap a weboldalrél. A cookie-k nem gydjtenek a latogatét azonositd
informdacidkat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informaciokkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatok a weboldal
teljesitményének javitasara kerilnek felhasznalasra.

Az Adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a)).



A statisztikai célu cookie-k:

Az adatok névtelen formdaban vald gyljtésén és jelentésén keresztlil a statisztikai siitik segitenek a weboldal
tulajdonosanak abban, hogy megértse, hogyan |épnek interakcidba a latogatdk a weboldallal.

Az Adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a)).
A marketing célu cookie-k:

A marketingsitiket a latogatdk weboldal-tevékenységének nyomon kovetésére hasznaljuk. A cél az, hogy relevans
hirdetéseket tegylink kozzé az egyéni felhasznaldk szamdra, valamint aktivitasra buzditsuk Gket, ez pedig még
értékesebbé teszi weboldalunkat a tartalmakat kozzétevd- és harmadik fél hirdet6k szamara.

Az Adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a)).

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciok nem lesznek elérhetéek az On
szamdra.

Errél pedig bévebb tajékoztatast az aldbbi linkeken talalhat:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

Safari: https://support.apple.com/en-us/HT201265

A honlap bongészése sordn technikai informaciok is rogzitésre kerilnek (példaul log fajlok formajaban, melyek
tartalmazzak a felhasznald IP-cimét, az oldallatogatds idGpontjat, a meglatogatott oldal(ak) URL-cimét), amelyek
személyes azonositasra nem hasznalhatdk, de statisztikai célokat szolgdlnak.

Kinek az adatait kezeljiik?

Az ADATKEZELO a https://gabijo.hu/ honlapot felkeresd és ott rendelést leadd vagy érdekl6dé személyek adatait az
alabbiak szerint kezeli.

Az adatkezelések alapadatai:

1. Webaruhazban torténo regisztracio

IM

Célja: A sajat fidkbdl, mint ,,vezérlGpultbol” a legutdbbi rendelések
jelszd és a felhasznaldi fidk részletei szerkeszthet6k legyenek. Az e-mail cim
és név még kapcsolattartas céljabdl is felhasznalando.

Jogalapja: 6. cikk (1) a) Az érintett hozzajarulasan alapul.

Jellege: Automatizalt és manualis

Kezelt adatok: Felhasznaldnév, E-mail cim, jelszd, vezetéknév, keresztnév, telefonszam,
regisztracié idépontja, IP cim,

Id6tartama: Az adatkezelés id6tartama a megadott hozzajarulds visszavonasaig, ennek
hidnyaban legkésébb a sajat fidk szolgdltatas megszlintetése idGpontjaig tart

Erintettek kore: A webaruhazba regisztrald személyek

Adatfeldolgozd(k): | Adatai: Tevékenység:
Viacom Informatikai Kft. Tarhelylzemelteté

2360 Gyal, Dedk Ferenc utca 17.
+36 1 348 5000
info@viacomkft.hu

Aktiv Digital Media Kft. Honlapfejleszt6



https://gabijo.hu/

5600 Békéscsaba, Lencsési Ut 35-37.
8.em. 46.

+36 30 360 9350

office@aktivdigital.hu
Adattovabbitas Nincs -
cimzettje(i):
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2. Webaruhazbdl torténé rendelés

Célja:

A webaruhazbdl megrendelt termékek rogzitése és a megrendelés
beazonositasa, valamint a megrendeléshez kot6d6 jogok gyakorlasa és
kotelezettségek szerzG6désszer(i teljesitése, tovabba a szerz6désbdl eredd
eldllasi jog gyakorlasa soran a vételar a vasarlé részére térténd atutalasa.
Megrendeléskor az e-mail cim, tel., név kapcsolattartas céljabdl is.

Jogalapja:

6. cikk (1) b) Szerz6dés teljesitéséhez vagy megkotését megel6zGen érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez szilkséges

Jellege:

Automatizalt és manuadlis

Kezelt adatok:

Név, Cégnév, Cim, E-mail, Telefon, Rendelt termék adatai, Regisztracio

id6pontja, IP cim

Id6tartama:

A bizonylatok meg6rzési ideje 8 év 2000. C. torvény 169.§(1)-ben elGirt

szamviteli kotelezettség alapjan

Erintettek kore:

A webaruhdzbdl rendeld személyek

Adatfeldolgozd(k):

Adatai:

Tevékenység:

Viacom Informatikai Kft.

2360 Gyal, Dedk Ferenc utca 17.
+36 1 348 5000
info@viacomkft.hu

Tarhelylzemelteté

Aktiv Digital Media Kft.

5600 Békéscsaba, Lencsési ut 35-37.
8.em. 46.

+36 30 360 9350
office@aktivdigital.hu

Honlapfejleszt6

Adattovabbitas
cimzettje(i):

MKB Bank Nyrt.

1056 Budapest, Vaci u. 38.
06 (80) 333-660
Adatvédelmi tisztvisels:
adatvedelem@mkb.hu

Banki utalas

3. Termékszallitas

Célja: A megrendelt terméket az Adatkezel6 vagy az altala megbizott futarcég a
vasarlo részére eljuttassa, valamint ennek sordn a szallitds kortilményeit
egyeztetni tudja.

Jogalapja: 6. cikk (1) b) Szerz&dés teljesitéséhez vagy megkotését megel&zGen érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez szilkséges

Jellege: Automatizalt és manualis

Kezelt adatok:

Név, szallitasi cim, telefonszdm, e-mail cim, megrendelt termék fajta és
mennyisége, a szallitasi koltség, szallitasi idépont

Id6tartama:

A bizonylatok megérzési ideje 8 év

Erintettek kore:

A webaruhdzbdl rendeld személyek

Adatfeldolgozad(k):

Adatai:

Tevékenység:

Viacom Informatikai Kft.

2360 Gyal, Dedk Ferenc utca 17.
+36 1 348 5000
info@viacomkft.hu

Tarhelylzemeltet6




Aktiv Digital Media Kft.

5600 Békéscsaba, Lencsési Ut 35-37.

Honlapfejleszté

8.em. 46.

+36 30 360 9350

office@aktivdigital.hu
Adattovabbitas Magyar Posta Zrt. Logisztika, kiszallitas
cimzettje(i): 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Adatkezel6 képviselgje:
adatvedelem@posta.hu

4. Webaruhaz szamlazasa

Célja: A szamla kiallitdsahoz sziilkséges személyes adatok esetében a megvasarolt
termékrél sz616 szamla kiallitasa az erre irdnyuld kérelme esetén, tovabba a
szamla kidllitasabdl eredd és az Adatkezel6t terhelS szamviteli bizonylat
megGrzési kotelezettség.

Jogalapja: A szamla kiallitdsa soran - kapcsolattartds érdekében - kezelt személyes
adatok kezelésének célja a szamlazéassal 6sszefliggé korilmények
egyeztetése"

Jellege: 6. cikk (1) c) Az adatkezelS jogi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges

Kezelt adatok: Automatizalt és manualis

Id6tartama: Név, Cégnév, Cim, E-mail, Telefon, Adészam / adéazonositd, Szamlaadatok,

Szamlakiallitas id6pontja

Erintettek kore:

A bizonylatok megérzési ideje 8 év

Adatfeldolgozd(k):

Adatai:

Tevékenység:

KBOSS.hu Kft.
1031 Budapest, Zahony utca 7.
info@szamlazz.hu

Szamlazo szoftver miikodtetése

Viacom Informatikai Kft.

2360 Gyal, Dedk Ferenc utca 17.
+36 1 348 5000
info@viacomkft.hu

Tarhelylzemelteté

Aktiv Digital Media Kft.

5600 Békéscsaba, Lencsési Ut 35-37.

8.em. 46.
+36 30 360 9350
office@aktivdigital.hu

Honlapfejleszté

Adattovabbitas
cimzettje(i):

Nincs

5. Kapcsolatfelvétel

Célja: A megkeresések/kérdések kezelése, a kérdez8 beazonositdsa és a kérdés rogzitése
Jogalapja: 6. cikk (1) a) Az érintett hozzajaruldsan alapul.

Jellege: Automatizalt és manualis

Kezelt adatok: Név, E-mail, Telefonszdm, Uzenet

Id6tartama: Az Adatkezel6 az adatokat a hozzajaruldasanak visszavonasaig kezeli.
Erintettek kore: Az érdekl6d6, kapcsolatot kezdeményez6 személyek

Adatfeldolgozé(k): | Adatai: Tevékenység:

Viacom Informatikai Kft.

2360 Gyal, Dedk Ferenc utca 17.
+36 1 348 5000
info@viacomkft.hu

Tarhelylzemeltet6

Aktiv Digital Media Kft.

Honlapfejleszté




5600 Békéscsaba, Lencsési Ut 35-37.
8.em. 46.

+36 30 360 9350
office@aktivdigital.hu

Adattovabbitas
cimzettje(i):

Nincs -

6. Promocids, direkt marketing lizenetek kiildése

Célja: Promdcids, direkt marketing célu e-mail, illetve sms tizenetek kildése a
feliratkozék szamara.

Jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) a) Az érintett hozzajarulasan alapul.

Jellege: Automatizalt és manualis

Kezelt adatok: Név, email cim, telefonszam

Id6tartama: A szolgaltatas fennallasdig, vagy az érintett hozzajarulasa visszavonasaig

Erintettek kore:

A honlapra latogatod természetes személyek

Adatfeldolgozod(k):

Adatai: Tevékenység:

Viacom Informatikai Kft. Tarhelylzemeltet6
2360 Gyal, Dedk Ferenc utca 17.
+36 1 348 5000
info@viacomkft.hu

Aktiv Digital Media Kft.

5600 Békéscsaba, Lencsési ut 35-37.
8.em. 46.

+36 30 360 9350
office@aktivdigital.hu

Honlapfejleszt6

Adattovabbitas
cimzettje(i):

Nincs
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7. Kozosségi oldalakon torténd jelenlét és marketing

Célja: Marketing
Jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) a) Az érintett hozzajarulasan alapul.
Jellege: Automatizalt

Kezelt adatok:

Az Adatkezel6 profil oldalara latogaté publikus neve, fotdja, e-mail cime,
kozosségi oldalon kiildott Gzenete, értékelése

Id6tartama:

Az érintett kérésére torlésig

Erintettek kore:

Az Adatkezel6 kozosségi oldalaira latogatok.

Adatfeldolgozd(k):

Adatai: Tevékenység:

Aktiv Digital Media Kft. K6z6sségi média menedzsment
5600 Békéscsaba, Lencsési Ut 35-37.
8.em. 46.

+36 30 360 9350
office@aktivdigital.hu

Adattovabbitas
cimzettje(i):

Nincs -

8. Panaszkezelés

Célja: Az érintett és a panasz azonositasa, valamint a jogszabalyi kotelezésbdl
eredd adatok felvétele. Célja a panasz megtételének a biztositdsa és a
kapcsolattartas

Jogalapja: 6. cikk (1) c) Az adatkezel6 jogi kbtelezettségének teljesitéséhez sziikséges

Jellege: Automatizalt és manualis




Kezelt adatok:

Név, panasz azonositdja, panasz beérkezésének id6pontja, telefonszam, a
beszélgetés sordan megadott személyes adatok, szamlazasi/levelezési cim, a
panaszolt termék/tevékenység/mulasztas, a panasz

Id6tartama:

Az Adatkezel§ a fogyasztévédelemrél sz6lé 1997. évi CLV. térvény 17/A.§ (7)
bekezdése alapjan a panaszrdl felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati
példanyat 6t évig kezeli.

Erintettek kore: Panaszos

Adatfeldolgozé(k): | Adatai: Tevékenység:
Nincs -

Adattovabbitas Nincs -

cimzettje(i):

9. Erintetti kérelmek, panaszok nyilvantartasa

Célja: Nyilvantartds az adatkezelésekkel kapcsolatos panaszokrdl, kérelmekrél az
érintettek valé kapcsolattartds

Jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) c) Az adatkezel6 jogi kotelezettségének teljesitéséhez
szlikséges

Jellege: Automatizalt és manualis

Kezelt adatok: Azonositd adat, kapcsolattartdi adat

Id6tartama: 5 év vagy a jogvita lezardsaig

Erintettek kore: Erintett, panaszos

Adatfeldolgozé(k): | Adatai: Tevékenység:
Nincs -

Adattovabbitas Nincs -

cimzettje(i):

10. Ertesités adatvédelmi incidensrél

Célja: Az adatvédelmi incidens megtorténtérdl vald tajékoztatas, kapcsolattartas

Jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) c) Az adatkezel6 jogi kotelezettségének teljesitéséhez
szlikséges

Jellege: Automatizalt és manualis

Kezelt adatok: Azonositd adat, kapcsolattartoi adat

Id6tartama: 5 év vagy a jogvita lezardsaig

Erintettek kore: Erintett személyek

Adatfeldolgozé(k): | Adatai: Tevékenység:
Nincs -

Adattovabbitas Nincs -

cimzettje(i):

A hozzdajarulason alapulé adatkezelések esetében barmikor visszavonhatja a hozzajaruldsat.

Az adatkezel6 jogos érdekén alapulé adatkezelés esetében az érintett tiltakozhat az adatkezelés ellen.

Milyen elveket tartunk fontosnak az adataid kezelése soran?

A személyes adatok kezelését a hatalyos jogi szabalyozas alapjan végezziik.

Az AdatkezelS csak az egyedi adatkezelések kbrében meghatarozott személyes adatokat kezel.

A megadott, személyes adatok biztonsagat minden szlikséges technikai és szervezési intézkedéssel megvédi.




Kilonosen nagy figyelmet fordit a személyes adatok bizalmassaganak, sértetlenségének és rendelkezésre allasanak
biztositasara.

A személyes adatok valddisagaért és pontossagért az o6n altal tortént megadds utan az Adatkezel6 felel.
Azokat a kifejezéseket, amit ebben a tajékoztatdban haszndlunk az informaciés onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény értelmezé6 rendelkezései koz6tt meghatarozott fogalmak szerint
értelmezziik.

Milyen jogai vannak az Adatkezel6 altal kezelt személyes adataival kapcsolatban?

Az Adatkezel8 biztositja, hogy az Erintettek a GDPR rendeletben meghatarozott jogaikat gyakorolni tudjak. Ezen jogok
gyakorldsara iranyulé kérelmet az Adatkezel nem tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy az Erintettet nem all
madjaban azonositani. Az Erintettnek ezért, kérelme teljesitéséhez, szilkkséges magét azonositani.

Az Adatkezel6 a kérelmet késedelem nélkil, de maximum a beérkezést6l szamitott 1 hdnapon belil koteles teljesiteni,
illetve tajékoztatni az Erintettet a teljesités esetleges akadalyairdl, vagy késedelmérél. Ebben az esetben a hatéridé
tovabbi 2 hénappal meghosszabbithatd, azzal, hogy a meghosszabbitasrél és annak okardl az Erintett 1 hédnapon belll
értesul.

Az Erintett kérelmét az Adatkezel6 olyan formdban vélaszolja meg, ahogyan az érkezett. Az Erintettnek lehet&sége van
elektronikusan is benyujtani a kérelmét, amely esetben a valaszt is elektronikusan kapja meg, kivéve, ha kifejezetten
masként rendelkezik.

Az Erintetti jogok biztositdsa érdekében ezen tajékoztatdban szerepld jogok dijmentesen gyakorolhatok, az Adatkezeld
ezért dijat nem szamit fel, kivéve, ha a kérelem egyértelm(ien alaptalan vagy kiilonésen annak ismétlédé jellege miatt
eltulzé.

Ha és amennyiben a kért intézkedés, tajékoztatas eltulzé vagy nyilvanvaldan alaptalan az Adatkezeld észszer( 6sszeget
szamithat fel a teljesitésért (kiilonos tekintettel az eltulzo kérelmek megndvekedett adminisztrativ koltségeinek
fedezése végett), vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténg intézkedést.

llyen esetben az AdatkezelS indokolasi kotelezettséggel tartozik az Erintett felé.
A jogszabélyoknak megfelelve az Erintettek az alabbi jogaikat gyakorolhatjak:

a.) Az adatkezelés teljes tartama alatt az Erintett jogosult a megadott elérhet&ségeken tdjékoztatast és hozzaférést
kérni az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatokrdl, valamint az adatkezelés jellemzéir6l, kiilondsen:

- az Adatkezeld és kapcsolattartdjanak kilétérdl, elérhetGségeirdl, amennyiben adatvédelmi tisztviselSt alkalmaz
az Adatkezel6, annak elérhet&ségeirdl,

- az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamaral,

- az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl, az adatkezeléssel Osszefiggd tevékenységérdl, amennyiben
adatfeldolgozé igénybevételére keril sor,

- az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél, amennyiben adattovabbitasra kerdil sor,
- az esetlegesen bekdvetkezett adatvédelmi incidensrél.

b.) Az Erintett jogosult kérelmezni személyes adatainak helyesbitését, valtoztatasit. Amennyiben az adatai
megvaltoztak, vagy nem pontosak, akkor kérelmére - a személyes adatok kezelésének ideje alatt - barmikor madositja
azokat az Adatkezeld. Ezt az igényét a megadott elérhetGségeinken keresztiil kérheti.

c.) Az Erintett barmikor visszavonhatja hozzajarulasat és kérheti, hogy adatait torélje az Adatkezeld.



Az Erintett személyes adatai abban az esetben is torlésre keriilnek, ha az adatok kezelése jogellenes, az adatkezelés
célja megsziint, vagy az adatok taroldsanak meghatdrozott hatarideje lejart; illetve a birdsag vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag azt joger6sen elrendelte.

d.) Az Erintett kérelmére Adatkezel8 korlatozza a személyes adatok kezelését:

- amennyiben az Erintett vitatja adatai pontossagat, ez esetben a korlatozds arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat

- amennyiben az adatkezelés jogellenes és az Erintett ellenzi adatainak torlését és ehelyett kéri azok
korladtozasat

- az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de az Erintett igényli
azokat jogi igényének elGterjesztéséhez, érvényesitésének vagy védelméhez

- amennyiben az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az AdatkezelS jogos indokai els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos
indokaival szemben.

e.) az Erintett tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha adatainak kezelését az Adatkezel6 sajat vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges jogalapbdl kezeli. Ebben az esetben a személyes adatot
nem kezelheti tovabb az Adatkezeld, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaval szemben, vagy amelyek jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

f.) Amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapul, vagy szerz6dés teljesitéséhez sziikséges és az adatkezelés
automatizalt médon torténik, vagyis az Erintettek adatait gépi nyilvantartassal kezelik, az Erintett jogosult arra, hogy
a ra vonatkozo, az dltala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja. Tovabba ezeket egy mdsik Adatkezel6nek tovabbitsak anélkil, hogy ezt az
Adatkezel6 akadalyozna. (Az Erintett adathordozhatdsaghoz vald joga)

Az Erintett jogorvoslati lehetdségei

A személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem esetén panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal, vagy az illetékes torvényszékhez (http://birdsag.hu/torvenyszekek) fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetbsége:
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. Postai cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefonszam: +36 1 391 1400, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu



